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V Tfinci dne 01.03.2024
Vysvétleni zadavaci dokumentace €. 1 k vefejné zakazce pod oznacenim , Rozvoj digitalizace v Odrach“

Zadavatel: Mésto Odry, se sidlem: Masarykovo namésti 16/25, 742 35 Odry; ICO: 00298221 (déle jen
,zadavatel”).

Osoba zmocnéna k zastoupeni zadavatele v zadavacim #izeni: Ctyfi odi, s.r.o., nam. Svobody 527, 739 61 Tfinec —
Lyzbice, ICO: 07080646.

Identifikace verejné zakazky: nadlimitni vefejnd zakazka na dodavky zaddvana formou otevieného fizeni podle §
56 zakona ¢. 134/2016 Sbh., o zadavani verejnych zakazek, ve znéni pozdéjsich predpist (dale jen
,zakon“) pod oznacenim , Rozvoj digitalizace v Odrach”

Vazeni,

zadavatel obdrzel ve dnech 27.02.2024 a 28.02.2024 nizZe uvedené zadosti o vysvétleni zadavaci dokumentace.
V souladu s ustanovenim § 98 odst. 3 zakona poskytuje zadavatel nasledujici vysvétleni zaddvaci dokumentace.

Vysvétleni, véetné presného znéni zZadosti, zadavatel poskytuje stejnym zptsobem, jako byly zvefejnény zadavaci
podminky, a to na profilu zadavatele: https://zakazky.odry.cz/profile display 2.html

Zadost €. 1

Z kolika nodd se ma cluster skladat? A mohl by zadavatel jednoznacné specifikovat minimalni poZadavky na

jeden nod, nebo souhrné poZzadavky na cely cluster?

a. ,Pozadavek 19 provedeni, teleskopické lyZziny, redundantni napajeci zdroje — 3“, znamena, Ze cluster ma
byt ze tfi nodd?

b. ,standard VGA, konektor D-SUB — 1“, znamena, Ze kazdy nod ma mit jeden VGA konektor nebo jeden
konektor na cluster?

c. ,ECCDDR4 - 1024 GB DDR4 ECC”, je celkova kapacita clusteru nebo jednoho nodu?

d. ,SFP+-3“ znamen3, Ze cluster ma mit jen 3 SFP+ porty (v pfipadé 3nodového zapojeni tedy bez
redundance?)

Odpovéd:

V priloze ¢. 4a — Technicka specifikace zadavatel stanovil minimalni pozadavky na cluster — Doddavka vysoce
dostupného clusteru. Cluster musi byt vysoce dostupny a splnit pozadavky uvedené v ¢asti A) Virtualizacni cluster.
Zadavatel poZaduje, aby cluster byl sloZzen minimalné ze 3 nodd, pficemzZ minimalni poZadavky na 1 nod zadavatel
nespecifikuje, cluster musi splnit zadané minimalni poZadavky jako celek, aby nenastal poruchovy stav clusteru
»Split-brain“.

Ad a) Ano, cluster musi obsahovat minimalné 3 vypocetni nody, aby nemohla vzniknout situace "split brain",
Ad b) Kazdy systém, ktery bude soucasti clusteru, musi mit osazen minimalné jeden VGA konektor.

Ad c) Uvedeny poZadavek se tyka celkové kapacity clusteru.

Ad d) Cluster musi mit minimalné 3 SFP+ tak, aby nemohla vzniknout situace "split brain“. Datova propustnost
fyzickymi servery (tzn. Vypocetnimi nédy) v clusteru a datovym uloZistém musi byt o minimalni propustnosti 32
Gbit/s. Vsechny sitové aktivni prvky pro propojeni serverl v clusteru a s datovym UloZistém musi byt soucasti
dodavky a také plné v rezimu vysoké dostupnosti tak, jak zadavatel pozaduje v technické specifikaci.

Zadost &. 2

V pfriloze zaddvaci dokumentace 10_informace_zadavatele_k_integraci_nového_HW_a_SW zadavatel uvadi v
bodé 1.1 Spisova sluzba GEOVAP, Ze dodavatel poskytne dump databdze, zdkladni popis funkce jednotlivych
tabulek + vazebni atributy, nezbytné konzultace ke strukturfe DB. Dale dodavatel pridava popisy agend — Interni
(lokalni) registry, Spisova sluzba, Smlouvy (pfijmové, vydajové) a IDM (ldentity management).

Dotaz: Maji se do poZadovaného IS migrovat data o subjektech z tohoto IS? Déle jsou zde uvedena matri¢ni data
— chdpeme ale spravné, Zze Matrika neni predmétem poZadovaného plnéni? V agendé Smlouvy zadavatel
pozaduje migraci dat smluv ze SSL do poptavaného IS? Dale je zde uveden IDM, ale pfitom je v poptavaném IS
pozadovano napojeni na Active directory, jak tomuto mlzZe dodavatel rozumét?


https://zakazky.odry.cz/profile_display_2.html

Odpovéd:
Pozadavkem zadavatele je migrace dat o subjektech z plivodni eSSL do nového IS.

Agenda matrika neni soucasti plnéni. Ve znéni uc¢inném k 1. 1. 2025, zverejnilo Ministerstvo vnitra dne 2. 2. 2024
ve Véstniku Ministerstva vnitra a na svych internetovych strankach Narodni standard pro elektronické vedeni
matriky (ddle jen ,,ndrodni standard”). Narodni standard nabude ucinnosti dnem 1. 1. 2025 a bude zdvazny pro
vSechny matri¢ni Ufady. Doba mezi jeho zvefejnénim a nabytim uUcinnosti je uréena na uUpravu matri¢nich
systém, aby byly schopny sdilet data ve formatu uréeném narodnim standardem.

V agendé Smlouvy zadavatel poZaduje migraci dat (véetné pfiloh a dodatkl) do poptavaného SSL.

Zadavatel ma nastaven fadi¢ domény v pocitaCové siti, ktery zajistuje autentizaci a autorizaci pomoci jedné
identity na uZivatele. Tvofi zdklad pro rfadu mistnich komponent infrastruktury, napriklad DNS, DHCP, WiFi,
pristup vpn, sdileni adresarovych databazi, aj.

IDM posouva tento pristup na vyssi Uroven tim, Ze organizaci poskytuje reseni Identity as a Service (IDaaS) pro
vsechny jejich aplikace v cloudu i v mistnim prostiedi. Active Directory nepodporuje schvalovaci procesy, nelze v
ném pouZivat asové omezené role, neumozriuje vyuZivat uZivatelskou samoobsluhu (poZadat jednoduse o dalsi
préva, vidét jaké mam prdava), Active Directory neumi automatizovat akce ani napojeni na personalni systém.

Zadost &. 3

V priloze zadavaci dokumentace 10_informace_zadavatele_k_integraci_nového_HW_a_SW zadavatel uvadi bod
1.3 Informacni systém Matrika (Gorwin matrika).

Dotaz:

Uvedend agenda neni pfedmétem pozadovaného IS. Jak ma dodavatel rozumét pozadavku na migraci dat vtomto
bodé?

Odpovéd:
Viz odpovéd na Zadost ¢.2.

Zadost &. 4

V pfiloze zadavaci dokumentace 10_informace_zadavatele_k_integraci_nového_HW_a_SW zadavatel uvadi bod
1.4 Informacni systém Hrobova mista (pohrebisté a evidence hrob).

Dotaz:

Uvedend agenda neni pfedmétem pozadovaného IS. Jak ma dodavatel rozumét pozadavku na migraci dat vtomto
bodé?

Odpovéd:
Zadavatel uvadi, Ze klicova je vazba mezi agendou hrobovych mist, spisovou sluzbou a ekonomickymi agendami
- automatizované ukony pro spravni poplatky.

Zadost €. 5

V pfiloze zadavaci dokumentace 10_informace_zadavatele_k_integraci_nového_HW_a_SW zadavatel uvadi bod
1.5 Informacni systém Pohoda (skladové hospodarstvi).

Dotaz:

V rdmci migrace z tohoto IS jde pouze o skladové karty s konec¢nymi zlstatky?

Odpovéd:
Ano, migruje se vyse uvedené.

Zadost €. 6

V pfiloze zadavaci dokumentace 10_informace_zadavatele_k_integraci_nového_HW_a_SW zadavatel uvadi bod
1.6 VITA - Spravni agendy (stavebni fizeni (stavebni, vodopravni, silnicni), pfestupky, Gzemni planovani).

Dotaz:

Uvedend agenda neni pfedmétem pozadovaného IS. Jak ma dodavatel rozumét pozadavku na migraci dat vtomto
bodé?



Odpovéd:

V ramci digitalizace stavebniho fizeni doda MMR v roce 2024 jednotlivé informacni systémy v rozsahu splfiujicim
funkcionality podle nového stavebniho zdkona (tj. v rozsahu zdkonem popsaného Portadlu stavebnika,
Informacniho systému stavebniho Fizeni, Evidence dokumentu a Evidence staveb a zamér(). Stavajici stavby maji
byt dokoncené ve stavajicich systémech, tj. VITA. Klicova je tedy vazba mezi agendou prestupky, spisova sluzba
a ekonomickymi agendami — automatizované ukony pro spravni poplatky, vymahani pohledavek, aj.

Zadost €. 7

V pfiloze zaddvaci dokumentace 04b_technickd specifikace zadavatel uvadi potfebu integrace na stdvajici IS
zadavatele. Neni zde dale uvedena blizsi specifikace obsahu dat pro integraci poptavaného IS do stavajicich IS
mésta (Cityware, VEMA, GIS a systémy krajskych Gradu).

Dotaz:

Poskytne zadavatel blizsi specifikace obsahu dat pro integraci poptavaného IS do stdvajicich IS mésta - Cityware,
VEMA, GIS a systém krajskych Gurad(? Uvede zadavatel dodavatele a nazvy IS krajskych Gfadd? Uvede zadavatel
dodavatele a nazev IS GIS?

Odpovéd:

Nabizeny IS musi byt sestaven jako otevieny systém, s popsanym integracnim rozhranim, které umozni plnou
integraci s dalSimi aplikacemi, jejich on-line pfipojeni a praci s daty v nabizeném IS s plnou funkcionalitou (¢teni,
vkladani, mazani, modifikace, uzamdceni zdznamu v pripadé Upravy apod.) a se zajisténim odpovidajiciho stupné
zabezpeceni.

Provazanost na informacni systém krajského Ufadu (data zUcetnictvi) je FeSena prostiednictvim
standardizovanych sestav.

Zadavatel vyuZiva IS GIS od spole¢nosti DIGIS, spol. s r.o., 1€O: 19012276, kontakt: www.digis.cz, e-mail:
marketing@digis.cz

Zadost &. 8

V pfiloze zadavaci dokumentace 04b_technicka specifikace je v ¢asti B) Portal obcana 1.Formularovy systém
uveden pozadavek 1d02:

V ndvaznosti na formulafové procesy musi byt umoznéno sledovani kolobéhu daného procesu od pocatku do
konce a veskeré stavy procesu bude mozné dohledat i zpétné pro moznou kontrolu.

Dotaz:

Co presné je mysleno sledovanim kolobéhu daného procesu? Tyka se to formulare pred jeho odeslanim na
Podatelnu uradu? MuZe zadavatel uvést konkrétni priklad?

Odpovéd:

Jednd se o zpétnou kontrolu, tj. logovani pfichozich elektronickych formulafl, tj. jejich dohledatelnost a
prikaznost toho, Ze je ob¢an podal. Systém umozni obéanovi dat zpétnou vazbu o tom, v jaké fazi je jim podany
podnét, tj. Ze byl formulaf obdrien, pozadavek zaevidovan, podnét fesSi pracovnik arfadu, véc je
uzaviena/vyfizena, atd.

Zadost €. 9

V pfiloze zadavaci dokumentace 04b_technicka specifikace je v ¢asti B) Portal obc¢ana, 2 PoZadavky z pohledu
obcana Id 01 uvedeno:

Registrace obcana (podnikatele) prostfednictvim webového formulare s aktivaci registrace prostfednictvim
notifika¢niho e-mailu.

Dotaz:

MuUzZe Zadavatel blize vysvétlit tento poZadavek? Z principu neni mozné toto splnit, jelikoZz Portal obcana
nevyzaduje a ani nemlzZe vyZadovat registraci. Do Portdlu ob¢ana se muze pfrihlasit jakakoli fyzicka osoba s
vyuzitim NIA autentizace. Co ma byt Ucelem registrace?

Odpovéd:

Uc¢elem registrace je zajistit autorizovany pfistup pomoci sluzby. Zahrnuje napfiklad Mobilni kli¢ eGovernmentu,
NIA ID, bankovni identitu i jiné identifikacni prostfedky, kterymi pfi pfihlaseni spolehlivé prokazete svoji
totoZnost.

Jedna se o potvrzeni, tj. na ob¢anem vyplnény e-mail dorazi potvrzeni, Ze ob¢an dobrovolné vyplnil své kontaktni
udaje pro dalsi (snazsi) komunikaci — tj. své telefonni Cislo a pfipadné pravé e-mail.
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Zadost €. 10

V pfiloze zadavaci dokumentace 04b_technicka specifikace je v ¢asti B) Portal ob¢ana 2 PoZadavky z pohledu
obc¢ana Id 02 uvedeno:

MozZnosti prihldseni obcana k portdlu:

. neautorizovany prostrednictvim portalového uctu

o autorizovany prostrednictvim portdlového uctu (obc¢an pristup autorizuje pri osobni ndvstéveé uradu)
o autorizovany pfistup prostrednictvim uctu v systému datovych schranek (ISDS)

o autorizovany pfistup pomoci sluzby e-identita

Dodavatel upozoriiuje, Ze jiz neexistuje e-identita. Tato byla nahrazena ldentitou obcana, coZ museli vzit
dodavatelé v potaz a dle tohoto upravit sva portalova reseni. Autentizace se fidi §2 zakona ¢. 250/2017 Sb., o
elektronické identifikaci. Zde je vyZzadovan kvalifikovany systém, pokud se jednd o vykon plsobnosti a tim je NIA.
Dodavatel ma za to, Ze neni z pohledu legislativy moZzna autorizace prostfednictvim portalového Gctu pfi osobni
Neautorizovany obéan ma moznost vyuZit i tak Portdl ob¢ana v jeho anonymni ¢asti a neni nutna zadna registrace.
Dotaz:

MUzZe zadavatel blize vysvétlit, co je mysleno autorizovanym pfihlasenim prostfednictvim portalového uctu?
Bude nékam obcan pti osobni navstéve zadavat svoje osobni Udaje?

Odpovéd:
Ne/autorizovany ob¢an mizZe odeslat formulaf na e-mail podatelny (do elektronické podatelny) a obdrzi e-
mailem potvrzeni o Uspé&Sném pfijeti podani spolu s dokumentem vyplnéného podani ze spisové sluzby.

Zadost €. 11

V pfiloze zadavaci dokumentace 04b_technicka specifikace je v ¢asti B) Portal ob¢ana 2 PoZadavky z pohledu
obcana Id 03 uvedeno:

Autorizovany obcan muzZe odeslat formular prostfednictvim portdlu, po zpracovani podani a pridéleni Cisla
jednaciho obcan obdrzi e-mailem potvrzeni o Uspésném prijeti podani s vygenerovanou tiskovou podobou
poddni v PDF.

Dotaz:

Zpracovani podani a pridéleni ¢.j. se provadi ve spisové sluzbé. Chape dodavatel spravné, Zze email s potvrzenim
a tiskovou podobou .PDF bude odesilat spisova sluzba?

Odpovéd:
Ano, komunikacni kanal zpracovani a pridéleni ¢.j. zajisti spisova sluzba formou informativni e-mail zpravy s
potvrzenim.

Zadost €. 12

V pfiloze zadavaci dokumentace 04b_technicka specifikace je v ¢asti B) Portal obc¢ana 2 pozadavky z pohledu
obcana Id 03 uvedeno:

Neautorizovany ob¢an muZe odeslat formular na e-mail podatelny (do elektronické podatelny), ob¢an obdrzi e-
mailem potvrzeni o Uspésném pfijeti podani spolu s PDF dokumentem vyplnéného podani.

Dotaz:

Chape dodavatel spravné, Ze neautorizovany obc¢an v anonymni ¢asti Portdlu mdze formuldr stdhnout, vyplnit a
odeslat postou nebo stdhnout, vyplnit a odeslat emailem na Podatelnu Uradu. Pracovnik Podatelny ndsledné
zasSle na dany email potvrzeni o Uspésném podanis .PDF dokumentem?

Odpovéd:

Ano, neautorizovany ob¢an muZe odeslat formuladf na e-mail podatelny (do elektronické podatelny). Obcan
obdrzZi e-mailem potvrzeni o Uspésném pfijeti podani spolu s dokumentem vyplnéného podani ze spisové sluzby.
Nasledné pracovnik podatelny obcana vyzve, aby se dostavil na Gtrad provést ztotoznéni (nepouzil-li NIA ID).

Zadost €. 13

V ¢l 6.1 Smlouvy o dilo je uvedeno, Ze Zhotovitel timto opraviiuje Objednatele k uzivani informacniho systému
vC. jeho pozdéjsich uprav, zmén Ci rozsifeni dle této smlouvy (déle jen ,pfedmét licence”).

K tomuto si dodavatel dovoluje vysvétlit, Ze udéleni takovych opravnéni je bézné u dila vytvoreného Objednateli
na miru, tudiz v pfipadech, kdy se nejedna o proprietarni sw, k jehoz uZiti se udéluje pouze nevyhradni licence.



Dotaz:
MlzZe zadavatel zvaZit Gpravu tohoto ustanoveni ve smyslu vyse uvedeného?

Odpovéd:
Zadavatel trva na znéni odst. 6.1. navrhu smlouvy o dilo.

Zadost €. 14

V ¢l. 8.3 Smlouvy o dilo je stanovena zaruka na dilo a implementacni prace po dobu 60 mésicl od terminu
ukonéeni provadéni dila a podpisu pfedavaciho protokolu.

Zaruka za jakost sw v délce 60 mésicli je velice neobvykla. Vzhledem k tomu, Ze sw, jako nehmotna véc, se v
pribéhu ¢asu sam ,nekazi” je dllezité, aby o sw bylo pecovano predevsim ve smyslu pravidelnych aktualizaci,
optimalizaci atd., coZ zajistuje smlouva servisni.

Dotaz:

M zZe zadavatel zvazit zkradceni zaruky za jakost?

Odpovéd:
Zadavatel trvd na znéni odst. 8.3. navrhu smlouvy o dilo.

Zadost &. 15

V ¢l. 8.5 smlouvy o dilo uvadite, Ze ,,Objednatel ma pravo volby zplsobu odstranéni disledku vadného plnéni“.
Dotaz:

Mize zadavatel vysvétlit, co konkrétné je mysleno onou volbou zplisobu odstranéni vad?

Odpovéd:

Pravo volby zpUsobu odstranéni vad je fakultativnim poZadavkem zadavatele, viz ndvaznost na predchozi vétu
daného odstavce navrhu smlouvy ,V reklamaci musi byt popsdna vada dila, uréen ndrok Objednatele z vady dila,
pfipadné poZadavek na zplsob odstranéni vad, a to vcetné terminu pro odstranéni vad Zhotovitelem.” Proces
odstranovani oznamenych vad je primarné uveden v odst. 8.6. a 8.7. navrhu smlouvy o dilo. Ve vécech smlouvou
vyslovné neupravenych se pravni vztahy z ni vznikajici a vyplyvajici fidi pfisluSnymi ustanovenimi ob&anského
zakoniku. Ve vztahu k charakteru predmétu plnéni dané zakazky se primarné uplatni odstranéni vady opravou
veéci.

Zadost &. 16

Pozadavek: Transparentni cache Proxy, Reverzni Proxy, HTTPS inspekce
Dotaz: Jaka konkrétni data maji byt v ramci transparetni proxy cachovana?
Odpovéd:

Zadavatel pozaduje webovou transparentni proxy, tedy cachovana data musi byt HTTP a HTTPS vcetné podpory
SSL inspekce.

Zadost &. 17

Pozadavek: Podpora Dynamic DNS, DNSSec DNS over SSL

Dotaz: Jaky je zamér vyuzivani téchto funkci na FW a ne primo na DNS serveru? Je opravdu funkce
pozadovana?

Odpovéd:

Zamérem zadavatele je pti obnové datacentra bezpecnost perimetru svérit vyhradné na hrani¢ni firewall, véetné
zabezpeceni sluzeb DNS.

Zadost &. 18

Pozadavek: Virtualni rozhrani pro VLAN, LAGG/LACP, GIF, GRE, PPPoE/PPTP/L2TP/PPP a sitové mosty
Dotaz: Pozadavek na podporu soucasné GIF a GRE povaZujeme za diskriminacni, jelikoZz povaZujeme
jeden za ekvivalent druhého. Bude dostacovat podpora pouze jednoho z uvedenych?

Odpovéd:



Zadavatel nesouhlasi s tvrzenim, Ze se jednd o diskriminaéni poZadavek, nebot zapouzdfeni GRE a GIF nejsou
ekvivalentem. Oba typy jsou si podobné, nicméné v Zadném pripadé nelze hovofit o pfimém ekvivalentu.
Zadavatel tedy poZzaduje podporu pro oba typy zapouzdreni.

Dékujeme za pochopeni.

Jménem zadavatele administrator zakazky:

Digitalné podepsal
Mgr' JOSEf Mgr. Josef Alexander
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